Informacna povinnost’

V suvislosti so spracovanim Vasich osobnych zo strany pravadzkovatel'a Vam ako osobe,
ktorej osobné udaje spracivame (d’alej len ,,dotknutd osoba‘®) tymto poskytujeme informacie
podrl'a ¢lankov 13 a 14 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych osob pri spracuvani osobnych tdajov a 0 voI'nom pohybe takychto

udajov (d’alej len ,,Nariadenie®).

V pripade, ak mate zdujem ziskat’ podrobnejSie informécie ako si uvedené v tomto vyhlaseni,
obrat’te sa, prosim, na osobu zodpovednu za ochranu tdajov (vid’ nizsie).

Toto vyhldsenie mo6Zeme z €asu na Cas aktualizovat’ aj bez upozornenia. Preto Vas Ziadame,
aby ste sa pravidelne oboznamovali s jeho znenim na naSom webovom sidle alebo priamo
U nas. Tato verzia vyhldsenia bola vydana dna 25.5.2018.

Ak by ste sa s nami chceli skontaktovat’ v suvislosti so spracovavanim Vasich osobnych
udajov, poslite prosim e-mail na zodpovednaosoba@ppprotect.sk

Prevadzkovatel spractiva osobne udaje zakaznikov za ucelom:

1. Evidencie hosti ato najmid spracovania objedndvky, vystavenia datiového dokladu a
vedenia  reklamacii  apri  online  rezervaciach na  e-mailova  adresu
prevadzkarka@hotelbystra.com, telefonicky na recepciu hotela, osobne na recepcii
hotela v rozsahu: (titul, meno, priezvisko, poStova adresa, e-mailova adresa, telefon, ¢islo
bankového Gctu).

Predéavajtici ako Prevadzkovatel tymto oznamuje kupujicemu, ze spractivanie osobnych
tidajov je povolené v zmysle Clanku 6 ods.1 pism. b) vseobecného Nariadenia EP a R (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spracivani osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto tdajov.

V zmysle Clanku 6 ods.1 pism. b) vieobecného Nariadenia EP a R (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych oso6b pri spracivani osobnych tdajov a o vol'nom pohybe takychto udajov bude
predavajuci ako prevadzkovatel’ v procese uzatvarania kipnej zmluvy spractuvat’ osobné udaje
kupujuceho bez jeho sthlasu ako dotknutej osoby, ked’ze spractiivanie osobnych udajov
kupujiiceho bude vykonavané predavajucim v predzmluvnych vztahoch s kupujucim a
spractvanie osobnych udajov kupujliceho je nevyhnutné na plnenie z kiipnej zmluvy, v ktorej
vystupuje kupujtci ako jedna zo zmluvnych stran.

Prijemcovia alebo kategorie prijemcov:

- spracuvanie je nevyhnutné na splnenie zdkonnej povinnosti prevadzkovatela a to
v zmysle Zakona €. 253/1998 Z. z. o hldseni pobytu obCanov SR a registri obyvatel'ov
SR v zneni neskorsich predpisov.
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- spractvanie je nevyhnutné na splnenie zdkonnej povinnosti prevadzkovatela a to
v zmysle Zakona 301/2005 Z.z. trestny poriadok v zneni neskorSich predpisov,
Zakona ¢. 162/2015 Z. z. spravny sudny poriadok v zneni zdkona ¢. 88/2017 Z. z.,
Zakona ¢. 125/2016 Z. z., Zakona o niektorych opatreniach suvisiacich s prijatim
Civilného sporového poriadku, Civilného mimosporového poriadku a Spravneho
sudneho poriadku a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

- spracuvanie je nevyhnutné na splnenie zadkonnej povinnosti prevadzkovatela a to

W

v zmysle zdkona ¢. 233/2015 Z. z. o sudnych exekutoroch aexekuénej c¢innosti
(Exekuény poriadok) a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov.

- spractvanie je nevyhnutné na splnenie zikonnej povinnosti prevadzkovatela a to
v zmysle VSeobecného nariadenia o ochrane udajov.

2. Marketingu a to formou:

2.1 Zasielania newsletter sprav na e-mailovu adresu a to prihlasenim sa zékaznika do
mailing listu na webovom sidle prevadzkovatel’a www.hotelbystra.com v rozsahu: (titul,
meno, priezvisko, e-mailova adresa).

2.2 U%asti na reklamnych kampaniach (akciach), vedenych na webovom sidle
prevadzkovatela, alebo formou letakov v rozsahu: (titul, meno, priezvisko, poStova
adresa, e-mailova adresa, telefon, podpis).

2.2 Navstevnik webového sidla prevadzkovatela sa méze prihlasit’ k odberu noviniek priamo
zadanim svoje e-mailovej adresy do policka ,,Prihlaste sa na odber noviniek...“ uvedenom
webovom sidle www.hotelbystra.com alebo ako kupujici moze zaSkrtnutim prislusného
policka pred odoslanim objednavky vyjadrit’ svoj sthlas v zmysle Clanku 6 ods.1 pism. a)
vieobecného Nariadenia EP a R (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri spractivani
osobnych tdajov a o vol'nom pohybe takychto tdajov, aby predavajici spracoval a
uschovaval jeho osobné udaje, najmi tie, ktoré st uvedené vysSie a/alebo, ktoré su
potrebné pri Cinnosti predavajuceho tykajucej sa zasielania informacii o novych
produktoch, zl'avach a akciach na ponukanych tovaroch a spracovaval ich vo vSetkych
svojich informacnych systémoch, tykajicich sa zasielania informécii o novych
produktoch, zl'avach a akcidch na ponukanych tovaroch a sluzbach. Kupujtci udeluje
predavajicemu tento suhlas na dobu ur€iti do splnenia Ucelu spracuvania osobnych
udajov kupujuceho. Predéavajici po splneni ucelu spractivania zabezpec¢i bezodkladne
likvidaciu osobnych udajov kupujuceho. Sthlas so spracovanim osobnych tdajov mdze
kupujuci odvolat’ kedykol'vek pisomnou formou. Zrusenie sthlasu pri zasielani newsletter
sprav je mozné vykonat’ aj elektronicky a to odhlasenim sa z mailing listu. Automatické
odhlasenie je zobrazené v spodnej Casti newsletter spravy, ktora vam pride na vami
zadanl e-mailovu adresu. Suhlas zanikne v lehote 1 mesiaca od dorucenia odvolania
stuhlasu kupujucim predavajicemu.

3. Vernostného programu a to formou:

3.1 Poskytovanim sluzieb vernostnych kariet pontuknutych Prevadzkovatel'om Vv ramci sluzieb
Marketingu  alebo poziadani priamo na webovom sidle Prevadzkovatela
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www.hotelbystra.com v rozsahu: (titul, meno, priezvisko, e-mailova adresa).

Kupujiici méze poziadat' o poskytovanie sluzieb vernostnych kariet priamo na recepcii
Prevadzkovatel'a, na webovom sidle Prevadzkovatela alebo v ramci poskytovanych sluzieb
Marketingu. Sluzby vernostnych kariet st zdkaznikovi poskytované na zaklade sthlasu v
zmysle Clanku 6 ods.1 pism. @) vseobecného Nariadenia EP a R (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych os6b pri spracuvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, aby
predavajuci spracoval a uschovaval jeho osobné udaje, najmé tie, ktoré su uvedené vyssie
a/alebo, ktoré su potrebné pri ¢innosti predavajuceho tykajucej sa zasielania informacii o
novych produktoch, zl'avach a akcidch na ponukanych tovaroch a spracovaval ich vo vSetkych
svojich informa¢nych systémoch, tykajucich sa zasielania informacii o novych produktoch,
zlavach a akciach na ponukanych tovaroch a sluzbach. Kupujuci udeluje predavajicemu
tento sthlas na dobu uréiti do splnenia ucelu spractivania osobnych udajov kupujiceho.
Predéavajtci po splneni Gcelu spractivania zabezpeci bezodkladne likvidaciu osobnych tdajov
kupujuceho. Sthlas so spracovanim osobnych udajov moéze kupujuci odvolat kedykol'vek
pisomnou formou. Stuhlas zanikne v lehote 1 mesiaca od dorucenia odvolania suhlasu
kupujtiicim predavajiicemu.

Prevadzkovatel’ prehlasuje, Ze:
a) Spracované osobné udaje dotknutych osob pouzije len na vysSie uvedené ucely v
ramci svojich obchodnych aktivit.
b)  Nevyuzivanim vernostnych kariet nevznikd hrozba odmietnutia zmluvného vzt'ahu.

Spolo¢né ustanovenia:

Osobn¢ udaje, ktoré poskytujete prevadzkovatel'ovi prostrednictvom registraéného formulara
alebo priamej objednavky musia byt’ pravdivé, a v pripade ich zmeny ste povinny o ich zmene
bezodkladne informovat’ aj prevadzkovatel’a.

Ochrana vasich osobnych udajov sa spravuje ustanoveniami zakona o ochrane osobnych
tidajov, priom vaSe prava su upravené vieobecnom Nariadeni EP a R (EU) 2016/679 o
ochrane fyzickych osdb pri spraciivani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto dajov.
napr. pravo na zéklade pisomnej Ziadosti poZadovat’:
Pravo na pristup
e Mate pravo na poskytnutie kopie osobnych tdajov, ktoré o Vas mame k dispozicii,
ako aj na informacie o tom, ako Vase osobné Uidaje pouzivame. Vo vicSine pripadov
vam budu Vase osobné udaje poskytnuté v pisomnej listinnej forme, pokial nie je
z Vasej strany pozadované inak. Ak ste o poskytnutie tychto informacii poziadali
elektronickymi prostriedkami, budu vam poskytnuté elektronicky, ak to bude
technicky mozné.
Pravo na napravu
e Prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpecili presnost, Uplnost’ a aktudlnost’
informécii, ktoré o Vas mame k dispozicii. Ak si myslite, Ze udaje, ktorymi
disponujeme, su nepresné, neuplné alebo neaktualne, prosim, nevahajte nas poziadat,
aby sme tieto informéacie upravili, aktualizovali alebo doplnili.
Pravo na vymazanie
e Za urcitych okolnosti mate pravo nas poziadat’ o vymazanie VaSich osobnych tdajov,
napriklad v pripade, ak osobné udaje, ktoré sme o Vas ziskali, uz viac nie su potrebné
na naplnenie pdvodného ucelu spracovania alebo v pripade, ak odvolate svoj suhlas
SO spracovanim. Vase pravo je vSak potrebné posudit zpohladu vSetkych
relevantnych okolnosti. Napriklad, m6Zeme mat’ urcité pravne a regulacné povinnosti,
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¢o znamena, ze nebudeme mdct’ Vasej ziadosti vyhoviet'.
Pravo na obmedzenie spracovania

e Za urcitych okolnosti ste opravneny nds poziadat, aby sme prestali pouzivat Vase
osobné udaje. Ide napriklad o pripady, ked’ si myslite, ze osobné udaje, ktoré o Vas
mame, moézu byt nepresné alebo ked’ si myslite, Ze uz Vase osobné udaje
nepotrebujeme vyuzivat.

Pravo na prenosnost’ udajov

e Za urcitych okolnosti mate pravo poziadat’ nds o prenos osobnych udajov, ktoré ste
nam poskytli, na inu tretiu stranu podl'a Vasho vyberu. Pravo na prenosnost’ sa vSak
tyka len osobnych udajov, ktoré sme od Vas ziskali na zaklade suhlasu alebo na
zéklade zmluvy, ktorej ste jednou zo zmluvnych stran.

Pravo namietat’

e Mite pravo namietat’ voci spracovaniu udajov, ktoré je zaloZzené na naSich
legitimnych opravnenych zaujmoch (napriklad osobné udaje spractivame na ucel
bezpecnosti siete a infrastruktary). V pripade, ak nemame presvedCivy legitimny
opravneny dovod na spracovanie a vy podate namietku, nebudeme Vase osobné tidaje
d’alej spracuvat’.

Prava sivisiace s automatizovanym rozhodovanim

e Mate pravo odmietnut’ automatizované rozhodovanie, vratane profilovania, z ktorého
pre Vas vyplynie pravny alebo podobny vyznamny dosledok. Spolo¢nost’ zvyc¢ajne
nepouziva v kontexte zamestndvania automatizované¢ rozhodovanie alebo
profilovanie.

Pravo odvolat’ sithlas

e Vo vicsine pripadov VaSe osobné tidaje nespracivame na zdklade Vasho suhlasu.
Moze sa vSak stat’, ze v konkrétnych pripadoch o Vas sthlas poziadame. V pripadoch,
kedy to urobime, mate pravo odvolat svoj suhlas s d’al§$im pouZivanim VaSich
osobnych udajov. ( napr. Fotografia)

Pravo podat’ staznost’

Ak chcete podat’ staznost’ na spdsob, akym st vase osobné Udaje spracuvané, vratane
uplatnenia vyssie uvedenych prav, mozete sa obratit’ na linke: 0907 176 721 poslanim e-mailu
na adresu: prevadzkarka@hotelbystra.com alebo pisomnou ziadostou zaslanou do sidla
prevadzkovatel'a alebo na korespondenénu adresu: Notax Consulting s.r.o., Hotel Bystra,
Rybnicka 682, 06901 Snina.

Ak nie ste spokojny snaSou odpovedou, alebo sa domnievate, Ze vase osobné udaje
spracivame nespravodlivo alebo nezakonne, modzete podat staznost na dozorny organ,
ktorym je Urad na  ochranu  osobnych  tdajov  Slovenskej  republiky,
https://dataprotection.qgov.sk, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27; tel. ¢islo: +421 /2/ 3231
3214; E-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk.

Tretie strany:

Vase osobné udaje mozu byt poskytnuté tretim stranam a sprostredkovatel'om, t.j. subjektom
spolupracujucim s prevadzkovatelom, ktorymi st napriklad prepravné a dorucovacie
spolo¢nosti. Prevadzkovatel’ neposkytuje vase osobné udaje tretim stranam.
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